MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICII MOLDOVA

INSTITUTIA MEDICO-SANITARA PUBLICA

SPITALUL RAIONAL DROCHIA*“Nicolae Testemitanu”

ORDIN

Nr. din ,, N 2022

»Cu privire la aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea Platformei de
Evidentia Medicali a Refugiatilor din cadrul IMSP Spitalul Raional Drochia ,,Nicolae

Testemitanu”.

In conformitate cu prevederile Legii ocrotirii sanatatii nr. 411/1995, Legii cu privire la
supravegherea de stat a sanatatii publice nr. 10/2009, in scopul inregistrarii datelor necesare
pentru evidenta stdrii de sdndtate a persoanelor refugiate, in temeiul Ordinului MS al RM nr.
463 din 16.05.2022 ,,Cu privire la aprobarea Regulamentului privind organizarea si
functionarea Platformei de Evidentd Medicala a Refugiatilor”

ORDON

1.  Se aproba:
1) Regulamentul privind organizarea si functionarea Platformei de Evidenta Medicala a
Refugiatilor, conform anexei nr. 1;
2) Persoanele responsabile de introducerea datelor in platforma conform anexei nr. 2 la
prezentul ordin;
3) Persoanele responsabile de politica de redactare a datelor, conform anexei nr. 2 la
prezentul ordin;
4) Declaratia de confidentialitate conform anexei nr. 3 la prezentul ordin;
2. Controlul executarii prezentului ordin se atribuie vicedirectorului medical.

Director al IMSP Spitalul raional Drochia

“Nicolae Testemitanu”
lurie Babin

Executor:
Vicedirector medical Rusu Nicolae



Anexanr. 1
La Ordinul intern nr.
din 2022

REGULAMENT
privind organizarea si functionarea
Platformei de Evidentd Medicala a Refugiatilor

l. INTRODUCERE

Criza actuald din Ucraina are un impact devastator asupra sanatatii si bunastarii in tara
si, de asemenea, creste riscul de urgente umanitare si de sdndtate publicd in regiune si in
Republica Moldova.

Dezagregarea datelor demografice si de sanatate a refugiatilor este importantd pentru a
raspunde nevoilor de sandtate ale refugiatilor si migratilor in legatura cu bolile infectioase,
bolile netransmisibile si inechitatile in furnizarea serviciilor de sanatate.

Disponibilitatea, sistematizarea si integrarea datelor in timp real sunt cruciale pentru
planificarea politicilor privind refugiatii, a programelor de interventie, a serviciilor adresate
nevoilor de sandtate a acestora.

Colectarea de date exacte privind sandtatea migratiei este esentiala atit pentru
monitorizarea, cat si pentru imbundtatirea echitatii in sdnatate a refugiatilor si a populatiei
Republicii Moldova.

Miscarea potentiala a populatiei stramutate in Republica Moldova reprezinta o
provocare de sandtate publica care sporeste riscul de raspandire a COVID-19 si a altor boli
transmisibile si netransmisibile, necesitdnd actiuni preventive, in timp util.

Cu sprijinul Biroului de Tara al Organizatiei Mondiale a Sanatatii, Ministerul Sanatatii
a creat o platforma electronica hationald, bazatd pe web, pentru colectarea datelor de sanatate
ale refugiatilor.

Scopul platformei este de a colecta, sistematiza si genera date de calitate despre
refngiati pentru a informa in timp util toate partile interesate responsabile pentru planificare,
revizuire, monitorizare si asigurarea accesului la servicii medicale, cat si imbunatatirea tuturor
aspectelor de prevenire, control si raspuns a sistemului de sanatate urmare a crizei refugiatilor.

1. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind organizarea si functionarea Platformei de Evidentd Medicala
a Refugiatilor (in continuare - Regulament) stabileste procedurile si mecanismele de
inregistrare, evidentd st raportare a informatiei sistematizate cu privire la starea de sdnatate,
vaccinare, boli acute si cronice, alte maladii, precum si informatiilor cu privire la serviciile
medicale acordate, si interactiunii prestatorilor de servicii medicale si/sau a entitatilor
autorizate, cu persoanele fizice nerezidente, cu statut de refugiat, aflate pe teritoriul Republicii
Moldova.

2. Scopul principal al PEMR este dezvoltarea solutiei tehnice care permite



inregistrarea datelor necesare pentru evaluarea stirii de sandtate a persoanelor refugiate si
evidenta serviciilor medicale prestate acestora de catre personalul medical din institutiile
medico-sanitare si centrele de plasament a refugiatilor.

3. Notiunile utilizate in prezentul Regulament au semnificatia prevazuta in Legea nr.
467-XV din 21 noiembrie 2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de
stat, Legea nr. 71-XV1 din 22 martie 2007 cu privire la registre, Legea nr. 133 din 8 iulie 2011
privind protectia datelor cu caracter personal, Hotararea Guvernului nr. 1128 din 14 octombrie
2004 ,,Cu privire la aprobarea Conceptiei Sistemului Informational Medical Integrat”,
Hotararea Guvernului nr. 586 din 24 iulie 2017 pentru aprobarea Regulamentului privind
modul de tinere a Registrului medical, Hotararea Guvernului nr. 951 din 25 noiembrie 2013,
pentru aprobarea Regulamentului privind sistemul national de supraveghere epidemiologica
si control al bolilor transmisibile si evenimentelor de sanatate publica, Hotararea Guvernului
nr. 1123 din 14 decembrie 2010 ,,Privind aprobarea Cerintelor fatd de asigurarea securitatii
datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora 1n cadrul sistemelor informationale de date
cu caracter personal”.

in sensul prezentului Regulament se definesc urmatoarele notiuni:

autentificare - verificarea identificatorului atribuit subiectului de acces, confirmarea
autenticitatii

posesor - autoritatea cu drept de gestionare si de utilizarea a datelor si a resurselor
detinute de acesta, si care asigura conditiile organizatorice si financiare pentru functionarea si
gestionarea acestuia.

detindtor - autoritatea care asigura crearea, dezvoltarea si exploatarea sistemului;

registrator - angajat al institutiei, persoana responsabila de inregistrarea primara,

utilizator - persoana mandatata cu drept de acces, deplin sau partajat, asupra informatiei
din resursa informationala;

prelucrarea automatizazd de date - orice operatiune sau serie de operatiuni care se
efectueaza asupra datelor prin mijloace automatizate, precum: colectarea, inregistrarea,
organizarea, stocarea, pastrarea, restabilirea, adaptarea ori modificarea, extragerea,
consultarea, utilizarea, dezvaluirea prin transmitere, diseminare sau in orice alt mod, blocarea,
stergerea sau distrugerea;

securitate - nivel necesar de integritate, selectivitate pentru protejarea datelor impotriva
pierderilor, alterarilor, deteriorarilor si a accesului neautorizat. Securitatea platformei
presupune cd acestea este rezistent la atacuri, informatia este confidentiala, integrala si in stare
de lucru, atat la nivel de platforma, cét si la nivel de date;

platforma de evidentd medicali a refugiatilor (in continuare PEMR) - aplicatie informatica
ce asigurd inregistrarea setului de date necesar pentru evaluarea starii de sandtate a persoanelor
refugiate, evidenta serviciilor medicale prestate refugiatilor si gestionarea eficientd a
resurselor de sanatate in vederea asigurdrii acordarii asistentei medicale, indiferent de forma
lor juridicd de organizare, dar si accesarea si obtinerea informatiilor cu privire la starea de
sanatate a refugiatilor;

statut de refugiat - formd de protectie, recunoscutd de Republica Moldova, a
cetateanului strdin sau apatridului care intruneste conditiile prevazute in Conventia privind



statutul refugiatilor, incheiatd la Geneva la 28 iulie 1951, precum si in Protocolul privind
statutul refugiatilor din 31 ianuarie 1967.

4. Platforma este sursa informationala care reprezinta totalitatea informatiei
sistematizate cu privire starea de sanatate si serviciile medicale prestate refugiatilor.

5. Platforma creeaza spatiul informational necesar pentru participantii la sistemul de
acordare a serviciilor medicale refugiatilor, in vederea automatizarii unor functii realizate de
acestia prin implementarea tehnologiilor informationale performante in domeniul evidentei
medicale a stdrii de sanatate a refugiatilor.

1. PRINCIPII

6. Crearea si tinerea PEMR se efectueaza prin asigurarea regimului de confidentialitate
si securitate a datelor personale in corespundere cu Legea nr.133 din 08 iulie 2011 privind
protectia datelor cu caracter personal, dupa urmatoarele principii:

1) Principiul legalitatii: presupune crearea si exploatarea platformei in conformitate cu
legislatia nationala in vigoare, cu normele si standardele internationale recunoscute in
domeniu;

2) Principiul respectarii drepturilor omului si principiul protectiei datelor cu caracter
personal;

3) Principiul proportionalitatii si necesitatii prelucrarii datelor: consta in prelucrarea
numai a datelor care sunt strict necesare, adecvate, relevante si care nu sunt excesive in raport
cu scopurile pentru care sunt colectate sau prelucrate ulterior, recurgandu-se, in masura in
care este posibil, la utilizarea datelor depersonalizate;

4) Principiul integritatii, calitatii si plenitudinii datelor:

a) prin integritatea datelor se intelege starea datelor, cand ele isi pastreaza continutul
si se interpreteaza univoc in conditiile actiunilor accidentale. Integritatea datelor se considera
pastrata, daca ele nu au fost deformate si deteriorate (nu au fost sterse);

b) prin plenitudinea datelor se intelege cantitatea de informatie colectatd, in
conformitate cu legislatia in vigoare;

C) prin autenticitatea datelor se intelege gradul de corespundere a datelor, stocate pe
suporturi electronice sau pe hartie, starii reale a obiectelor unui domeniu concret al sistemului,
reprezentate de acestea;

d) presupune asigurarea ca datele, inclusiv cele cu caracter personal, sunt exacte si,
atunci cand este necesar, actualizate; fiind luate toate masurile rezonabile pentru a se asigura
ca datele inexacte sau incomplete, avand in vedere scopurile pentru care au fost colectate sau
pentru care sunt prelucrate ulterior, sunt sterse sau rectificate; datele cu caracter personal sunt
pastrate intr-o forma care permite identificarea persoanelor vizate nu mai mult decat este
necesar pentru scopurile pentru care datele au fost colectate sau pentru care sunt prelucrate
ulterior;

5) Principiul veridicitatii datelor: presupune introducerea datelor in baza documentelor
autentice, precum si asigurarea unui grad inalt de corespundere a datelor stocate in Sistem cu
starea reald a obiectelor reprezentate de acestea intr-un domeniu concret;

6) Principiul independentei de platforma: interfata utilizator a registrului nu impune o
anumita platforma software si hardware pentru calculatorul utilizatorului;

7) Principiul datelor sigure: stipuleazd introducerea datelor doar prin canalele



autorizate si autentificate;

8) Principiul securitatii informationale: presupune adoptarea masurilor tehnice si
organizatorice necesare pentru a proteja datele impotriva distrugerii accidentale sau ilicite,
pierderii accidentale sau divulgarii neautorizate, modificarii, accesului sau oricdrei forme
neautorizate de prelucrare (in special luate masuri pentru a se asigura ca numai cei autorizati
sd acceseze datele cu caracter personal pot avea acces la aceste date), toate masurile luate fiind
proportionale cu riscurile prezentate de prelucrare si cu natura datelor prelucrate;

9) Principiul confidentialitatii informatiei: se referd la restrictionarea accesului
persoanelor neautorizate la informatia cu accesibilitate limitata, in conformitate cu legislatia
a subiectilor datelor cu caracter personal;
platformei cu noi functii sau imbunatatirea celor existente;

11) Principiul scalabilitatii: presupune asigurarea unei performante constante a solutiei
informatice la cresterea volumului de date;

12) Principiul indrumarii procesului de utilizare a registrului: reprezinta o totalitate de
masuri organizatorice si tehnice de program, asigurand calitatea inaltd a resurselor
informationale de stat formate, fiabilitatea stocarii lor si corectitudinea utilizarii in
corespundere cu legislatia in vigoare, garantand accesul operativ la informatie pentru
utilizator, in limitele competentei stabilite prin actele normative si nivelul de acces;

13) Principiu] simplitatii si comoditatii utilizarii: presupune proiectarea si realizarea
tuturor aplicatiilor, mijloacelor tehnice si de program accesibile utilizatorilor platformei,
bazate pe principii exclusiv vizuale, ergonomice si logice.

V. CADRUL NORMATIV

1. Legea nr.467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de stat;

Legea nr. 10/2009 privind supravegherea de stat a sanatatii publice;

Legea nr. 13 3 privind protectia datelor cu caracter personal;

Legea nr. 270/2008 privind azilul in Republica Moldova;

Legea nr. 264/2005 cu privire la exercitarea profesiunii de medic;

6. Hotdrarea Guvernului nr. 951/2013 pentru aprobarea Regulamentului privind

AN A

sistemul national de supraveghere epidemiologica si control al bolilor transmisibile si
evenimentelor de sanatate publica.

V. STRUCTURA SI FUNCTIILE

7. Platforma de evidenta medicald a refugiatilor (in continuare PEMR) - aplicatie
informatica ce asigura inregistrarea setului de date necesar pentru evaluarea starii de sanatate
a persoanelor refugiate, evidenta serviciilor medicale prestate refugiatilor si gestionarea
eficienta a resurselor de sdnatate in vederea asigurarii acordarii asistentei medicale, indiferent
de forma lor juridica de organizare, dar si accesarea si obtinerea informatiilor cu privire la
starea de sanatate a refugiatilor:

a) Modulul Platforma - asigura inregistrarea, evidenta si actualizarea informatiilor cu
privire la starea de sdnatate, vaccinare, boli acute si cronice, (screening), in baza IDNP sau
codului unic de identificare a refugiatului.



b)

Modulul Servicii medicale - asigurd inregistrarea, evidenta si actualizarea

informatiilor cu privire la serviciile medicale acordate, si care nu se limiteaza la, informatii
demografice, adresa de cazare temporara sau de domiciliu pe teritoriul Republicii Moldova,
cauza adresdrii pentru asistenta medicald, maladii concomitente, modul in care a fost

solutionat cazul, etapa sarcinii, starea generala;

c)

statistice,

Modulul Raportare - componenta care asigura generarea si exportarea rapoartelor
inclusiv rapoartelor grafice cu privire la chestionare si servicii medicale prestate

refugiatilor;

d)

Modulul Raportare deces - componenta de raportare a cazului de deces in randul

refugiatilor in care se vor completa date informatii demografice, adresa de cazare temporara
sau de domiciliu pe teritoriul Republicii Moldova, maladii concomitente, cauza decesului;

8.
a)

b)

)

PEMR realizeaza urmatoarele functii:
formarea bazei de date a sistemului ce permite monitorizarea si asigura inregistrarea
cazurilor de prestare a serviciilor medicale, screening-ului si a informatiilor aferente
acestora, carora li se atribuie un nr. de identificare;
evidenta electronica a inregistrarilor;

actualizarea datelor consta in actualizarea sistematica a bazei de date la modificarea
sau completarea informatiilor detinute;

tiparirea si exportarea rapoartelor nominale cat si grafice;

crearea fisei actiunilor prin inregistrarea automatizatd a activitatilor efectuate de
utilizatorii platformei;

asigurarea unui motor de cdutare;

schimbul de date cu alte surse interne si externe;

asigurarea informationald. Informatia din sistem este pusa la dispozitia autoritatilor
din domeniul sdnatatii si altor autoritati autorizate in acest sens;

administrarea informationala ce asigura gestiunea rolurilor si utilizatorilor, dupa caz
a nomenclatoarelor si a modelelor de documente;

asigurarea generarii si raportarii datelor statistice.

V1. SPATIUL INFORMATIONAL, OBIECTELE INFORMATIONALE ALE PEMR

9.

Datele continute in PEMR se elaboreaza si se clasifica conform prevederilor actelor

normative in vigoare, regulamentelor si standardelor aprobate si utilizate in contextul
gestiondrii automatizate a evenimentelor de sandtate publica.

10. Spatiul informational creat de PEMR este parte componentd a Resurselor
informationale de stat ale Republicii Moldova.

11.

Principalele obiecte informationale al PEMR sunt:

1) Platforma de screening
2) Servicii medicale acordate
12. Atributele obiectului informational Platforma de screening sunt:

a) Informatii demografice



b)IDNP
c) Nume prenume
d) Data de nastere
e) Starea civila
f) Cetatenie
g) Data intrarii pe teritoriul Republicii Moldova
h) Tara de destinatie
1) Date despre vaccinare (tipurile de vaccinuri administrate)
J) Boli acute actuale
K) Boli cronice continue si dizabilitate
13. Atributele obiectului informational al Serviciilor medicale acordate sunt:
a) IDNP;
b) Nume prenume;
c) Data nasterii;
d) Sexul;

e) Starea Civila;

f) Cetatenia;

g) Adresa de cazare temporara sau de domiciliu pe teritoriul Republicii Moldova;
h) Date si cauza adresarii pentru asistentd medical;
1) Maladii concomitente;

J) Modul in care a fost solutionat cazul;

K) Operatie chirurgicala efectuata;

I) Sarcina confirmata si trimestrul de sarcina;

m) Modul de finalizare a sarciniti;

n) COVID-19;

0) Starea generala.

10 SUBIECTII «<APORTURILOR JURIDICE iN DOMENIUL CREARII,
EXPLOATARII SI UTILIZARII PEMR, ATRIBUTIILE ACESTORA

14. Subiectii din domeniul credrii, exploatarii si al utilizarii continutului PEMR sunt:

1) proprietarul;

2) posesorul;

3) detinatorul,

4) registrator si utilizatorii;

15 .Proprietarul sistemului electronic este statul care realizeaza dreptul de proprietate,
de gestionare si utilizare a datelor din PEMR.

16 .Posesorul sistemului este Ministerul Sandtatii cu drept de gestionare si de
utilizarea a datelor si a resurselor detinute de acesta, precum si care asigurd conditiile
organizatorice si financiare pentru functionarea si gestionarea acestuia.

17 .Drepturile si obligatiile posesorului sunt stabilite in conformitate cu Legea nr.



467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de stat, Hotararea
Guvernului nr. 148 din 25.08 2021 cu privire la Organizarea si functionarea Ministerului
Sanatatii.

18 .Posesorul asigurad pastrarea PEMR pana la adoptarea deciziei privind lichidarea
acestuia. In cazul lichidarii, datele s1 documentele continute in acesta se transmit in arhiva,

conform legislatiei.
19 .Detinatorul este Agentia Nationald pentru Sandtatea Publicd din subordinea

Ministerului Sanatatii.

20 .Detinatorul are urmatoarele atributii:

a) asigura formarea resursei informationale;

b) asigura conditiile organizatorice si financiare pentru organizarea si functionarea
acestuia;

C) stabileste obiectele informationale a sistemului si continutului acestuia;

d) stabileste scopurile si sarcinile de functionare a acestuia;

e) asigura securitatea si protectia datelor;

f) monitorizeaza procesul de inregistrarea si preluare datelor in sistem;

g) autorizeaza suspenda si revoca dreptul de acces la sistem;

h) elaboreaza planul de continuitate a sistemului, instituie activitati de control menite
sa diminueze riscul privind integritatea datelor;

1) elaboreaza si aproba procedurile operationale aferente gestionarii si asigurarii bunei
functionari a sistemului.

21 .Detinatorul asigurd pdstrarea si functionarea sistemului pana la adoptarea deciziei
de lichidarea a acestuia. in cazul lichidarii, datele si documentele detinute se transmit in arhiva
conform legislatiei.

22 Registratorii si utilizatorii sistemului sunt persoane responsabile din cadrul
institutiilor medico - sanitare, si/sau alte persoane fizice sau juridice autorizati de cdtre
posesorul sistemului.

23 .Registratorii si utilizatorii au urmatoarele atributii:

1) asigura colectarea, introducerea informatiilor relevante in baza de date a PEMR, in
termenele si conditiile stabilite;

2) asigurd autenticitatea, plenitudinea si integritatea datelor;

3) raporteaza posesorului incidentele de infrastructura, erorile de sistem sau erorile
cauzate de alti factori, in scopul remedierii acestora;

4) solicita posesorului autorizarea accesului, precum si suspendarea si revocarea
drepturilor de acces in PEMR;

5) raporteaza posesorului sau detinatorului tehnic problemele de sistem in utilizarea
PEMR;

6) inainteazd propuneri de imbunatitire si dezvoltare a sistemului, participd in
grupurile de lucru organizate in scopul dezvoltarii PEMR,;

24 . Conducatorii institutiilor desemneaza si informeaza posesorul despre numarul,
numele, prenumele angajatilor acestora cu atributii de introducere nemijlocitd a datelor in
platforma in baza anexei nr. 2 a prezentului ordin.



25. Registratorii si utilizatorii PEMR au urmatoarele drepturi:

1) sa participe la dezvoltarea, imbunatatirea platformei;

2) sa prezinte propuneri cu privire la initierea modificarilor actelor normative care
reglementeaza functionarea PEMR;

3) sa solicite si sa primeascad informatia statisticd cu privirile la inregistrarile din
platforma;

4) sa prezinte propuneri privind perfectionarea si eficientizarea PEMR.

26. Registratorii si utilizatorii PEMR sunt obligati:

1) sa utilizeze datele din platforma conform scopului si destinatiei acestora;

2) sa asigure securitatea si confidentialitatea informatiei vizualizate sau prelucrate in
PEMR,;

3)sa instiinteze imediat, posesorul si detindtorul tehnic al PEMR despre cazurile de
incdlcare a securitdtii informationale a platformei,

4 ) sd informeze posesorul sistemului cu privire la orice situatie, inclusiv de forta
majora, aparuta, care ar putea afecta buna functionare a platformei.

27. Platformastabileste urmatoarele roluri pentru utilizatori:

Nr Nume Drepturi Altele
Administrator
global
2 |Personalul Medical Notificarea cazurilor
nominale Generare Se atribuie utilizatorului din
rapoarte institutia medicald care notificd
cazul din numele propriu.
Utilizatorul poate fi atribuit la mai
multe institutii.

4 Echipele de Notificarea cazurilor Se atribuie unui utilizator din
voluntari de la nominale Generare punctul de trecere a frontierei care
punctele de rapoarte notifica cazul din numele altei
intrare 1n tara si persoane.
centrele de
refugiati

1 1 REGIMUL JURIDIC DE UTILIZARE A DATELOR PEMR

28 .Utilizatorii beneficiaza de drepturi de acces la informatia din platforma conform
atributiilor si functiilor detinute si regimului juridic al informatiei accesate. Nivelul de acces
la informatie pentru fiecare participant corespunde functiei de serviciu si/sau profilului de
acces.

29 .Dreptul de acces la datele PEMR este segmentat pe unitati de continut, atribuind
prerogative partajate de vizualizare, adaugare, redactare si stergere.

30 .Accesul la datele din PEMR se realizeaza in baza cererii depuse citre detinatorul
PEMR (model anexat), solicitantul va primi un cont (loghin-ul si parola);

31 .Dreptul de acces la PEMR nu este unul permanent, acesta poate fi suspendat sau
revocat In urmdtoarele circumstante:



1) la incetarea/suspendarea raporturilor de serviciu/ de munca ale utilizatorilor;

2) la intervenirea modificarilor raporturilor de serviciu/ de munca cand noile atributii
nu impun accesul la datele din PEMR,;

3) la constatarea de catre posesor a incalcarii securitatii informationale;

4) 1in alte cazuri in limitele prevederilor legislative.

32. Introducerea si/sau modificarea datelor in PEMR de pe un nume de profil de utilizator
strain este strict interzisa, urmand a fi considerata ca acces neautorizat.
Utilizatorii urmeaza sa se asigure ca profilul de utilizator, precum si eventual, semnatura
electronica sant confidentiale.
33. Revocarea dreptului de acces la PEMR se efectueaza prin inaintarea cererii/demersului
catre posesor, in una din urmatoarele situatii:

1) laincetarea/suspendarea raporturilor de serviciu/ de munca ale utilizatorilor;

2) la intervenirea modificarilor raporturilor de serviciu/ de munca cand noile atributii
nu impun accesul la datele din PEMR,;

3) la constatarea de catre posesor a incalcarii securitatii informationale;

4) 1n alte cazuri in limitele prevederilor legislative.

34. Lucrarile profilactice planificate in complexul de mijloace software si hardware se
efectueaza dupa notificarea, in scris sau prin e-mail, a registratorilor de catre posesor, in baza
planului coordonat cu detinatorul tehnic cu cel putin douad zile lucrdtoare inainte de inceperea
lucrarilor, cu indicarea termenului de finalizare a acestora, dupa caz, daca aceasta este posibil.
Lucrarile profilactice neplanificate se efectueaza la solicitarea utilizatorilor si coordonarea
prealabild cu posesorul in situatia nefunctionarii sau functiondrii necorespunzdtoare a
platformei.

1 2 ASIGURAREA PROTECTIEI SI SECURITATII INFORMATIEI PEMR

35 .Masurile de protectie si securitate a informatiei din Sistem reprezintd o parte
componentd a lucrarilor de creare, dezvoltare si exploatare a platformei si se efectueaza
neintrerupt de catre posesorul PEMR.

36 .Obiecte ale asigurarii protectiei si securitdtii informatiei din platforma se
considera:

1) masivele informationale, indiferent de formele pastrarii, bazele de date, suporturile
materiale care contin informatii privind date cu caracter personal;

2) sistemele informationale, sistemele operationale, sistemele de gestionare a bazelor
de date si alte aplicatii care asigura activitatea PEMR;

3) sistemele de telecomunicatii, retelele, inclusiv mijloacele de confectionare si
multiplicare a documentelor si alte mijloace tehnice de prelucrare a informatiei.

37 .Protectia datelor se efectueaza prin urmatoarele metode:

1) prevenirea actiunilor intentionate si/sau neintentionate ale utilizatorilor care pot
duce la distrugerea sau denaturarea datelor;

2) utilizarea obligatorie a produselor de program licentiate aprobate; orice solicitare
de instalare a unui produs de program trebuie coordonata cu detinatorul tehnic;

3) monitorizarea procesului de exploatare al PEMR prin intermediul mecanismului de



jurnalizare efectuat de detinatorul tehnic al acestuia.

38 . Subiectii la utilizarea si exploatarea PEMR asigura implementarea normelor de
securitate, acestea urmand sa contind acte ce confirma:

1) identitatea persoanei responsabile de implementarea normelor de securitate si
imputernicirile acesteia;

2) implementarea principalelor masuri tehnico-organizatorice necesare asigurarii
functionarii Sistemului;

3) implementarea procedurilor interne ce exclud cazurile de modificare nesanctionata
a mijloacelor software si/sau a informatiei din platforma;

4) informarea si instruirea utilizatorilor interni cu privire la mecanismele de asigurare
a securitatii informationale;

5) proceduri de control intern privind respectarea conditiilor de securitate
informationala. .

13 CONTROLUL SI RASPUNDEREA

39 .Tinerea PEMR este supusa controlului intern si extern. Controlul intern privind
tinerea platformei se efectueaza de catre Ministerul Sanatatii, care este posesorul Sistemului.
Controlul extern asupra respectarii cerintelor privind crearea, tinerea, exploatarea si
reorganizarea PEMR se efectueaza de catre institutii abilitate si certificate in domeniul
auditului.

40 . Responsabilitatea privind organizarea si functionarea PEMR se atribuie
posesorului, care elaboreaza tipul si modelul documentelor aferente, instructiunile privind
modul de completare si alte materiale necesare pentru functionarea platformei.

41 .Toti subiectit PEMR, precum si solicitantul informatiilor ce contin date cu caracter
personal poarta raspundere conform legislatiei in vigoare pentru prelucrarea, divulgarea,
transmiterea informatiei din sistem persoanelor terte, contrar prevederilor legislatiei in
vigoare.



Anexa nr. 2

La Ordinul intern nr.

Din 2022
Lista persoanelor responsabile la nivel de institutie, pentru utilizarea si
raportarea in Platforma de Evidentd Medicala a Refugiatilor (PEMR)
Nr. d/o Nume, Prenume Rolul Adresa de e- mail Telefon
1) [Stanovschi Olesea Administrator local olesea.stanovschii@gmail.com 67310585
Editor servicii
Editor chestionare
Editor decese
2) |Andonii Daria Registrator servicii Daria.andonii.1963@gmail.com 67483838
Registrator chestionare
3) |Colinco Stela Registrator servicii stelacolinco58@gmail.com 60020719
Registrator chestionare
4) |Stratulat Rodica Registrator decese rodicastratulat1975@gmail.com 60241505
Statistician
5)
6)

Director IMSP Spitalul Raional Drochia

»Nicolae Testemitanu”

L.S.

IURIE Babin




Anexa nr. 3
La Ordinul intern nr.
Din 2022

DECLARATIE DE CONFIDENTIALITAE

Subsemnatul(a), [functia :
subdiviziunea :
tel: , IDNP , E-mail
(cu extensiunea md) , Tog sa mi se acorde acces in

Platforma de Evidenta Medicala a Refugiatilor cu rolul de: administrator local/registrator
platforma/registrator servicii/redactor platforma/redactor servicii/statistician. Tmi asum
responsabilitatea pentru corectitudinea introducerii datelor in PEMR si pastrarea
confidentialitdtii asupra tuturor datelor, si informatiei ce au devenit cunoscute in legatura
cu executarea prezentei activitati.

Ma oblig sa nu transmit nimanui datele de acces si sd modific cel putin o datd la doua
sdptamani parola de acces. in cazul sistarii activitatii mele in PEMR din diferite motive, voi
anunta despre acest fapt.

Declar pe propria raspundere, ci am ficut cunostintd cu prevederile:

1. Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal;

2. Hotararii Guvernului nr. 1123/2010 privind aprobarea cerintelor fata de asigurarea
securitdtii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informationale de date cu caracter personal;

3. Legii Nr. 264/2005 cu privire la exercitarea profesiunii de medic;

4. Regulamentului cu privire la modul de utilizare a Platformei de Evidenta Medicala a
Refugiatilor” (PEMR), port rdaspundere, pentru ce semnez.

Data Semnatura

COORDONAT:

LS



